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Over deze brochure  

 

Deze brochure biedt een oriëntatie voor 

(nieuwe) diakenen. In deze oriëntatie 

komen veel aspecten van het diaconaat 

kort en bondig aan bod. Per onderwerp 

wordt ook doorverwezen naar meer 

informatie. Dit boekje is goed te gebruiken 

als naslagwerk.  

 

Het diakenambt is een prachtige roeping, 

waarin de barmhartigheid en de liefde van 

Christus centraal staan. Christus heeft jou 

geroepen om Zijn diaken te zijn. Daarbij 

zal Hij je ook geven wat nodig is. Zo mag je 

Zijn gemeente dienen en oproepen tot 

dienen van elkaar en de samenleving. Dat 

is zeker niet altijd een gemakkelijke taak, 

maar wel een hele mooie! 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ik wens je daarvoor Gods kracht en zegen 

toe. Dat Hij jouw werk veel vrucht wil 

geven, tot Zijn eer en tot groei van Zijn 

Koninkrijk. 

 

Derk Jan Poel 

Diaconaal Steunpunt 
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1 Wat is diaconaat? 

Diaconaat komt van het Griekse woord diakonia. Dit woord duidt op het 

bedienen aan tafel, het voorzien in iemands levensbehoeften, 

persoonlijke dienst en hulpverlening. Deze woorden geven duidelijk aan 

dat het bij diaconaat om de ander gaat.  

 
De grondwet  van het Koninkrijk  
Diaconaat is kenmerkend voor Jezus Christus én voor zijn gemeente. 

Johannes 13 geeft ons de grondwet voor onderlinge verhoudingen in 

Gods Koninkrijk. Jezus waste de voeten van zijn volgelingen. Als Koning 

kwam Hij om te dienen (Marc 10:45). Hij vraagt expliciet van ons om 

Hem hierin te volgen. In ons omgaan met elkaar en anderen zal dienen 

hét kenmerk zijn.  

 

Deze grondwet wordt gegeven bij de instelling van het Heilig Avondmaal. 

Ons dienen wordt daarmee direct gekoppeld aan Christus’ lijden en 

sterven voor ons. Diaconaat ontspringt in het avondmaal, in het hart van 

het evangelie. Daarmee is diaconaat (hoe praktisch ook) een volop 

geestelijke zaak! 

In de eerste gemeenten kwam dit ook heel concreet tot uitdrukking. Daar 

was de zorg voor de armen heel direct verbonden aan het avondmaal. 

Gemeenteleden brachten brood en wijn mee naar de onderlinge 

samenkomsten. Na het samen eten werd het avondmaal gevierd. 

Vervolgens werd van het eten en drinken uitgedeeld naar behoefte. Zo 

werd brood en de wijn niet alleen geestelijk maar ook heel letterlijk met 

elkaar gedeeld.  

 
Concreet  
Bij diaconaat gaat het om het voorzien in iemands levensbehoeften. 

Concreet kun je denken aan bijvoorbeeld ‘mensen die door ziekte of 

handicap in een isolement raken; die gevangen zijn in armoede of 

schulden, die in maatschappelijk opzicht het hoofd niet meer boven 

water kunnen houden en de hand moeten ophouden; die dak- of 

thuisloos zijn, mede als gevolg van het verhardende politieke en 

maatschappelijke klimaat; of die door ouderdom verkommeren achter de 

geraniums en het Zwitserlevengevoel alleen kennen van de reclame’1.  

                                                
1 Tekst overgenomen van de EA website over diaconaat 
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Ware eredienst  
Ons helpen van die ander is het dienen van Jezus zelf (zie Mat 25). In die 

ander ontmoet ik Jezus2 en kijkt Hij mij vragend aan: ‘Ben jij, als mijn 

volgeling waarvoor Ik tot het uiterste ben gegaan, bereid om het offer te 

brengen van je aandacht en je tijd, je gastvrijheid en je geld? Durf jij je 

vooroordelen aan de kant te zetten en de ander de hand te reiken? Als je 

dat doet, dan doe je dat voor Mij!’ 

 
Samengevat 

Diaconaat is het dienen van de ander. Dit doe je i n navolging 

van de grote Diaken, Jezus Christus. In zijn liefde  diende Hij 

ons, werd Hij arm voor ons, gaf Hij zelfs zijn leven voor ons. En 

Hij vraagt van jou en mij om Hem hierin te volgen !  

 

Meer weten? 

Ga naar www.diaconaalsteunpunt.nl  en bestel de DVD ‘diaconaat, dat 

doe je zelf’. Lees ook de preek van Tim Keller over de barmhartige 

Samaritaan. 

                                                
2 Daarnaast ontmoet de ander Jezus in ons. De kerk is immers Zijn lichaam. En neem dat maar eens 

letterlijk. Als je de kerk dus tegenkomt in deze wereld, dan kom je dus Christus tegen! En als je Christus 

tegenkomt, zou de barmhartigheid dan ver weg zijn?  

 

http://www.diaconaalsteunpunt.nl/
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2 Diaconale gemeente 

Dienen is dus kenmerkend voor christenen. Het 

mag duidelijk zijn dat dit nooit kan worden 

uitbesteed aan een aantal specialisten in de 

gemeente (de diakenen). Het 

bevestigingsformulier zegt niet voor niets dat de 

eerste gemeente Christus volgde en dat deze 

oproep ook nu nog geldt.  

 

Er zijn veel teksten in de Bijbel waarin wij als 

gelovigen worden aangespoord om onze liefde 

voor de naaste te laten blijken met concrete 

daden van barmhartigheid (zie inzet).  

 

Daarnaast zijn er ook veel teksten, waaruit blijkt 

dat die liefde en de bijbehorende daden van 

barmhartigheid zich niet moeten beperken tot 

onze medegelovigen (zie inzet), maar zich richt 

op alle mensen die hulp nodig hebben (zie ook 4. 

Reikwijdte van diaconaat). 

 

Deze gedachtegang sluit naadloos aan bij het bevestigingsformulier voor 

diakenen. Dit formulier zegt dat de christelijke gemeente in navolging 

van haar Heer een diaconale gemeente hoort te zijn. Zo’n gemeente zorgt 

ervoor dat: 

Å Niemand in haar midden gebrek heeft; 

Å Gastvrijheid, offervaardigheid en barmhartigheid wordt betoond;  

Zorg dat je de inhoud van deze begrippen onder woorden kunt 

brengen!  

Å Niemand in de gemeente ongetroost leeft onder druk van ziekte, 

eenzaamheid of armoede; 

Å Er hulp wordt geboden aan de naaste in nood; 

Å De gemeente als gemeenschap zichtbaar wordt; 

Å Het uiteindelijke doel is dat we groeien in liefde voor elkaar en 

voor alle mensen. En mensen die je lief hebt, die help je toch als ze 

hulp nodig hebben?! 

 

De bijbel over 

woord & daad:  

Kol. 3:17, 2 Thess. 

2:17, Jakobus 

1:22, 2:17  

 

De bijbel over 

hulp aan nabije 

en verre 

naasten:  

Lev 19:10, Rom 

12:17, Galaten 

6:10, 1 Thess. 

3:12, 2 Petr. 1:7, 1 

Tim. 2:1,  Titus 

2:11  

 

Lees ook V&A 55, 

uit de HC. 
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Samengevat 

Daadwerkelijke liefde, dat is het werk van de hele gemeente . 

Daarmee is diaconaat niet uitbesteed aan een college van 

diakenen!  

 

Meer weten? 

Ga naar www.diaconaalsteunpunt.nl  en kijk onder diaconale gemeente 
naar bijvoorbeeld: 
Å Omzien naar elkaar in de Diaconale gemeente 

Å Handreiking - Ouderendiaconaat - OUD GOUD  

Å Handreiking - Omzien na Doorverwijzing  

Å Handreiking – Mantelzorgondersteuning 

Å de DVD ‘diaconaat, dat doe je zelf’. 

 

  

http://www.diaconaalsteunpunt.nl/
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Ik had honger en 

jullie gaven mij 

te eten 
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3 De diaken 

We zagen al dat de opdracht om te dienen gegeven is 

aan de gemeente. Wat is dan de rol van de diaken 

binnen zo’n gemeente? In ieder geval dus niet om de 

taken van de gemeenteleden over te nemen en zelf te 

voorzien in alle noden en hulpvragen. Integendeel, de 

diakenen moeten de gemeenteleden juist helpen hun 

diaconale roeping uit te voeren. Zij kunnen elk 

gemeentelid helpen een taak te vinden die bij zijn of 

haar gaven past. En verder liggen alle organisatorische 

aspecten bij de uitvoering van het diaconaal beleid op 

het bordje van de diakenen.  

Maar bovenal bedenken zij telkens nieuwe manieren om de diaconale 

gezindheid in de gemeente levend te houden. Het doel is immers niet: het 

doen van zoveel mogelijk activiteiten. Het doel is wel: een gemeente die 

zo haar licht wil laten schijnen voor de mensen dat zij haar goede werken 

zien en haar Vader, die in de hemelen is, verheerlijken (Mt. 5:16).  Het 

gaat dus niet om diaconaal doen, maar diaconaal zijn! 

 

Over de invulling van de taak van de diakenen is het 

bevestigingsformulier ook heel duidelijk:  

Å Zorgen voor een goede voortgang van het dienstbetoon in de 

gemeente; 

Å Door huisbezoek zich op de hoogte stellen van moeiten in de 

gemeente; 

Å Gemeenteleden opwekken tot dienstbetoon; 

Å Gaven inzamelen, beheren en in Christus’ naam uitdelen; 

Å Gemeenteleden die hulp ontvangen met Gods woord bemoedigen 

en vertroosten; 

Å De gemeente als gemeente zichtbaar maken. 

 

De diaken is degene die er, niet als eerstverantwoordelijke, maar wel als 

eindverantwoordelijke, zorg voor draagt dat niemand in de gemeente 

zonder hulp en troost blijft wanneer er sprake is van bijvoorbeeld ziekte, 

eenzaamheid of armoede. Zo bevordert hij dat de gemeente een echte 

gemeenschap is.  

De gemeenteleden zijn dan zelf diaconaal actief naar ‘binnen’ en ‘buiten’. 

Zij zijn gastvrij, offervaardig en barmhartig. De diakenen zijn aan de 

Als diaken ben je 

een dienaar. Je 

mag de 

barmhartigheid 

van Christus 

laten zien. Zorg 

dat je daar ook 

steeds op 

gefocust bent. Je 

bent een 

ambassadeur van 

Hem!  
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gemeente gegeven ter wille van dit  dienstbetoon. Zij zullen de 

gemeenteleden hiervoor toerusten en activeren.  

 

Samengevat 

De gemeente is diaconaal en de diakenen hebben als taak om  

het diaconale werk in en van de gemeente te stimuleren, t e 

coördineren en te faciliteren!  

 

Meer weten? 

Ga naar www.diaconaalsteunpunt.nl  en kijk eens onder het kopje ‘de 

diaken’ naar de profielschets van de diaken. Lees ook eens de conclusies 

van het rapport Leiding geven aan Liefdewerk.  

 

         Boeken :: Brochures :: Handreikingen 

Diaconaal Steunpunt     

En meer. Kijk op de website voor meer informatie. 

 

www.diaconaalsteunpunt.nl 

 

http://www.diaconaalsteunpunt.nl/
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4 Reikwijdte van diaconaat 

Veel christenen vinden het vanzelfsprekend dat zij een roeping hebben 

om elkaar te dienen en te zorgen voor elkaar. Ook is er oog voor de nood 

van de armen wereldwijd, veelal in samenhang met zendingswerk. De 

nood in de nabije samenleving is echter vaak (gelukkig niet altijd) nog 

een blinde vlek. Wat kunnen we druk zijn met onszelf en onze gemeente, 

onze cursussen en onze conferenties. Zo druk dat we vaak niet meer toe 

komen aan al die mensen die verlangen naar iemand die hen echt nabij is, 

een naaste in de meest letterlijke betekenis. 

 

De Bijbel leert ons keer op keer dat we mensen in nood moeten helpen, 

ook als ze geen leden van onze kerk zijn (zie ook de bijbelteksten in H2 

Diaconale gemeente). Dat is ‘je naaste liefhebben als jezelf’ concreet 

maken. Uit het verhaal van de barmhartige Samaritaan blijkt duidelijk dat 

de naaste niet is beperkt tot onze eigen groep of tot groepen die we 

sympathiek vinden. We zijn geroepen om de gezindheid van Christus te 

vertonen. Hij stierf voor zondaars. Daarom kunnen we ons niet beperken 

in wie we wel en wie we niet willen dienen! 

 

We kunnen veel leren van de vroeg kerk. Daarom als afsluiting het 

volgende verhaal: 

In de zomer van het jaar 312 was de oogst mislukt in het Oosten van het 

Romeinse rijk. In de winter daarna ontstond er een zware hongersnood. 

Bovendien brak de ÐÅÓÔ ÕÉÔȢ %Ò ÖÉÅÌÅÎ ÍÁÓÓÁȭÓ ÄÏÄÅÎȢ 6ÅÅÌ lichamen bleven 

gewoon op straat liggen. En daar tussenin bedelden veel burgers om brood. 

Hoe reageerde de kerk? 

Eusebius, de geschiedschrijver van die tijd, ÓÃÈÒÉÊÆÔ ÄÁÁÒÏÖÅÒȡ Ȱ!ÌÌÅÅÎ ÄÅ 

christenen leverden in deze afschuwelijke situatie bewijzen van menselijk 

gevoel en medeleven. Sommigen van hen waren de hele dag bezig met de 

ÂÅÇÅÌÅÉÄÉÎÇ ÖÁÎ ÄÅ ÓÔÅÒÖÅÎÄÅÎ ÅÎ ÄÅ ÚÏÒÇ ÖÏÏÒ ÈÕÎ ÂÅÇÒÁÆÅÎÉÓȢ ɉȣɊ !ÎÄÅÒÅÎ 

brachten de massa slachtoffers van de honger uit heel de stad op één 

ÖÅÒÚÁÍÅÌÐÕÎÔ ÂÉÊÅÅÎ ÅÎ ÄÅÅÌÄÅÎ ÁÁÎ ÁÌÌÅÎ ÂÒÏÏÄ ÕÉÔȢȱ ȣ Ȱ(ÅÔ ÇÅÖÏÌÇ ×ÁÓȟ 

dat iedereen over hun actie sprak, de God van de christenen verheerlijkte, 

en overtuigd door de daden zelf erkende dat alleen zij vroom en 

ÇÏÄÓÄÉÅÎÓÔÉÇ ×ÁÒÅÎȢȱ 

 

Met gevaar voor eigen leven en zonder aanziens des persoons 

verzorgden christenen mensen in nood. We weten uit andere bronnen 
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dat veel mensen tot geloof in de God van de christenen kwamen. Zo is 

diaconaat evangelieverkondiging met de daad!  

 

Samengevat 

Diaconaat is niet beperkt tot binnen de kerk. Juist ook in de 

directe omgeving mogen we in daden de liefde van Christus 

laten zien!  

 

Meer weten? 

Ga naar www.diaconaalsteunpunt.nl  en kijk onder extern diaconaat 
naar bijvoorbeeld: 
Å De handreiking ‘Diaconaat in je omgeving’ 

Å De handreiking ‘wijkadoptie’  

Å Het artikel ‘Diaconaat naar buiten’ van prof. J. de Ruijter 

Å De tekst ‘de Bijbel over samenlevingsdiaconaat’ 

 

 

http://www.diaconaalsteunpunt.nl/
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5 Samenwerking ouderling en diaken 

Ouderlingen en diakenen zijn beide gegeven aan de gemeente. Daarbij 

heeft elk van deze ambten zijn eigen duidelijke en specifieke accenten. 

Natuurlijk zijn er ook raakvlakken en soms zelfs overlappingen. Toch zijn 

de kerntaken van beide ambten herkenbaar verschillend. Let maar eens 

op de kernwoorden uit beide bevestigingsformulieren.  

 

Het is belangrijk om van elkaar te weten waar de ouderling en waar de 

diaken verantwoordelijk voor is. Eigen profiel maakt stabiel. Weet dus 

goed waar jouw focus ligt. Onderstaande schema geeft dit overzichtelijk 

weer.  

 

 
 

5.1 Samenwerken  

Ouderlingen en diakenen zullen elkaar tegenkomen in hun ambtswerk. 

Niet als concurrenten, maar als dienaren die elkaar aanvullen en kunnen 

versterken. Hieronder volgt een aantal mogelijkheden voor concrete 

samenwerking:  

Å Het verdelen van bezoeken (je overlegt wel over de bezoeken die 
gebracht worden zowel door de ouderling als door de diaken, maar 
dat betekent niet dat je ook samen op bezoek gaat); 

Å Het samen nadenken over aanpak / eventueel informeren bij 
instanties of contact opnemen met adviseurs of organisaties; 

Å Het stimuleren van gemeenteleden voor steun rondom een bepaald 
adres; 

ouderling 
verticaal 

de relatie met God 

kernwoorden 

regeren, leiding geven, 
 toezien op, geestelijk opzicht  

centrale vraag 

Besef je dat God echt van je houdt? 
Houd je ook echt van Hem? 

diaken 
horizontaal 

de relatie met de naaste 

kernwoorden 

opwekken tot dienstbetoon, 
helpen en troosten bij ziekte, 

eenzaamheid en armoede 

centrale vraag 

Als je echt van Hem houdt, hoe uit 
zich dat in je zorg  voor anderen? 
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Å Het organiseren van de diaconale/pastorale wijk. Je kunt samen 
diverse activiteiten bedenken en (laten) uitvoeren voor de 
onderlinge betrokkenheid binnen de wijk en naar buiten. 

Å Informeer elkaar pro-actief over het werk binnen de wijk. 
 
 

Samengevat 

Eigen profiel maakt stabiel. Weet waar je focus als diaken ligt. 

Ken ook de focus van de ouderling. Werk samen en beh andel 

elkaar niet als concurrenten!  

 

Meer weten? 

Ga naar www.diaconaalsteunpunt.nl  en kijk onder downloads bij ‘ambt 
van diaken’: 
Å Profielschets van de diaken  
Å Het ambt en de positie van de diaken in de gemeente van Christus - 

door: A.N. Hendriks  
Å De positie van de diakenen ten aanzien van de kerkenraad 

  

http://www.diaconaalsteunpunt.nl/
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6 Huisbezoek geen doel maar middel 

Het huisbezoek van de diaken wordt genoemd in het 

bevestigingsformulier en in de kerkorde. Maar daarmee is het huisbezoek 

nog geen doel op zich. Het is eerder een beproefd middel dat kan worden 

gebruikt om het achterliggende doel te bereiken: een diaconale 

gemeente. Maar dan moet je het middel natuurlijk wel effectief inzetten!  

 

Er zijn allerlei soorten bezoeken, zoals bijvoorbeeld een: 

Å kennismakingsbezoek; 

Å bezoek bij blijde gebeurtenis zoals een geboorte; 

Å bezoek bij ziekte, werkloosheid, eenzaamheid, etc.; 

Å bezoek gericht op toerusting. 

 

Hoewel deze bezoeken allemaal hun eigen specifieke karakter hebben, 

werken ze toch mee aan het overkoepelende doel van de diaconie: het 

opbouwen van een diaconale gemeente!  

 

6.1 Opzet 

Het formulier geeft twee hoofddoelen aan voor het huisbezoek: 

1. Nood opsporen;    

2. Gemeente opwekken.  

 

Het huisbezoek is dus een “voertuig” voor het diaconale gesprek over de 

volgende thema’s:  

Å Wat heeft u nodig?  

Praktische hulp, kerktelefoon, boodschappen, huishoudelijk, vervoer, 

geld, aandacht, etc…  

Å Wat kunt u geven? 

Tijd, aandacht, gebed, deskundigheid, vervoer, geld… probeer dit 

concreet te maken. 

Å Wat moet u weten?  

Sociale kaart, taken van de gemeente, wat is diaconaat, welke 

instellingen zijn er, doelen, etc… 

Å Wat moeten wij weten?  

Ziet u nood in buurt, wijk, gemeente, eigen leven… 
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6.2 Samen op huisbezoek? 

Als ouderling en diaken samen op huisbezoek? Hoewel er geen formele 

bezwaren zijn is het goed om te bedenken dat de praktijk laat zien dat het 

diaconale ambt vaak nog niet goed begrepen wordt. Het risico is groot 

dat het diaconale deel dan ook ondersneeuwt tijdens het huisbezoek. 

Wees daar alert op! De diaken is geen hulpouderling. Het is belangrijk dat 

diaconaat een duidelijke plek krijgt in het huisbezoek.  

 

Samengevat 

Wat hebt u nodig en wat heeft u te geven? Dat zijn de 

kernvragen van het huisbezoek  

 

Meer weten? 

Ga naar www.diaconaalsteunpunt.nl  en kijk bij ‘huisbezoek’: 
Å Handreiking bij het bezoeken van alleengaanden 
Å Diverse Handreikingen voor het Diaconaal Huisbezoek 

Weet je niet wat je 

moet zeggen? Besef dat 

woorden maar voor een 

klein deel bepalen hoe 

je boodschap over 

komt. Intonatie en 

lichaamstaal spelen een 

veel grotere rol!  

Communicatie wordt 

bepaald door:  

Woorden=15%  

Intonatie=35%  

Lichaamstaal=50%  

http://www.diaconaalsteunpunt.nl/
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7 Bijbellezen en bidden 

Bijbellezen en gebed horen bij een christen. De Bijbel 

is richtsnoer voor jouw leven en ook de richtsnoer 

voor diaconale gemeente. Het bouwen van een 

diaconale gemeente is een volop geestelijke zaak is. 

Gebruik daarom de Bijbel vrijmoedig in je huisbezoek en maak werk van 

gebed. 

7.1 3xM 

Allereerst is het goed om even stil te staan bij de plek van bijbellezen en 

bidden in je eigen leven. Want dit bepaalt voor een groot deel de plek die 

ze zullen hebben in je ambtswerk. 

Veel mensen vinden het moeilijk om regelmatig Bijbel te lezen. Het schiet 

er zo vaak bij in. Maar met een beetje discipline en planning kom je vaak 

een heel eind. 

Å Moment : Kies een vast moment: het is makkelijker om elke dag 

een vast moment te hebben dan om elke dag weer te moeten 

beslissen of en wanneer je gaat lezen; 

Å Methode : Zorg voor een leesrooster zodat de hele Bijbel 

afwisselend aan bod komt. Er zijn genoeg leesschema’s in omloop. 

Extra voordeel is dat je zo niet steeds hoeft na te denken wat je zult 

lezen. 

Å Mediteer : Overdenk minimaal 1 woord, zin of vers dat je hebt 

gelezen en laat het op je inwerken. Zo kan het woord van God door 

zijn Geest je ook steeds meer veranderen.  

 

7.2 De schijf van 5 ɀ vijf punten voor een gezond gebedsleven  

Zoals je voor een gezonde levensstijl gebruik kunt maken van een schijf 

van vijf, zo kan dat ook voor een gezond gebedsleven. De volgende vijf 

onderdelen vormen samen ‘de schijf van vijf voor een gezond 

gebedsleven’3: 

1. Stil bidden; 

2. Aanbidden; 

3. Verootmoedigen; 

                                                
3 Neem voor meer informatie een kijkje op de website van Jos Douma: 

http://biddenishetbestebegin.wordpress.com/schijf-van-5/ 

Als wij werken,  

werken wij,  

als wij bidden,  

werkt God! 

 

http://biddenishetbestebegin.wordpress.com/schijf-van-5/
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4. Danken; 

5. Vragen. 

7.3 Enkele gelegenheden om als diaken Bijbel te lezen en te bidden  

Å Rondom het huisbezoek: 

o In je voorbereiding: Gods leiding en zegen vragen voor jezelf 

en de ander; 

o Tijdens het bezoek – als inleiding op het gesprek/als troost 

achteraf; 

o Na het bezoek – om God te danken en te vragen of Hij wil 

doorwerken. 

Å Bid ook regelmatig voor je eigen wijkleden. Je kunt een lijst met 

gebedspunten bijhouden. 

Å Als diaconie: 

o Opening op de vergadering: Laat dit een belangrijke plek 

innemen; 

o Voorbede voor gemeenteleden: bid samen voor mensen die 

jullie zijn toevertrouwd; 

o Je kunt samen een bepaald thema voorbereiden. 

 

7.4 Bijbellezing  tijdens het huisbezoek  

Het doel van bidden aan het begin van een huisbezoek is om een zegen te 

vragen over het gesprek: Bid om inzicht, wijsheid, openheid, een 

opbouwend gesprek, dienstbaar aan opbouw van elkaar. 

 

De bedoeling van het lezen vooraf is om het kader en het doel van het 

gesprek aan te tonen: er zal worden gepraat met de Bijbel als norm! 

Å Lees een kort stukje; 

Å Geef in een paar zinnen weer wat voor jou de kern is; 

Å Geef in een paar zinnen weer wat de relatie is met het onderwerp; 

Å Sluit af met een open vraag; 

 

Bedenk dat je dit goed kunt voorbereiden. Gebruik eventueel een 

spiekbriefje in je Bijbel met daarop een aantal sleutelwoorden/openings-

zinnnen/vragen etc.  
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7.5 Als diaconie  

Laat bijbellezen en bidden een wezenlijk plek innemen op de agenda van 

de diaconievergadering.  

Å ‘Oefen’ in hardop bidden en bijbellezen door dit te rouleren onder 

alle diakenen. Zo wen je aan je eigen stem en kun je leren van 

anderen;  

Å Laat iemand aantekeningen maken van gebedspunten die tijdens 

de vergadering naar voren komen en verdeel die om aan het eind 

samen voor te bidden; 

Å Bid je ook voor elkaar?! 

Å Volg samen het diaconaal jaarleesrooster. Je kunt het downloaden 

van de website.  

 

Samengevat 

Bijbel en gebed zitten ook in het arsenaal van de diaken. Een 

diaconale gemeente bouwen is een volop geestelijke zaak! Ga 

er bewust mee om in je eigen leven en  ga er vrijmoedig mee 

om in je ambtswerk!  

 

Meer weten? 

Ga naar www.diaconaalsteunpunt.nl  en kijk onder ‘huisbezoek’ 
Å Handreiking bijbellezen en bidden  
Å submenu bijbelteksten.  

Å Artikel ‘Diaken in gebed’ Prins, D.A.  56(2008) 5, p. 132-134 

Å Artikelen over diaken en gebed (Dienst #2, 2010) 

  

http://www.diaconaalsteunpunt.nl/
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Ik had dorst  en 

jullie gaven mij 

te drinken  
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8 Toerusten 

Toerusting van de gemeente bestaat uit een drietal aspecten4 die parallel 

aan elkaar kunnen verlopen: 

 

1. Bewustwording  en informeren  

De diaconie heeft tot taak de gemeente bewust te maken van de nood 

die er bestaat, zowel binnen als buiten de gemeente, zowel dichtbij als 

ver weg. Tevens heeft de diaconie als opdracht de gemeenteleden 

bewust te maken van de taak die christenen en de christelijke 

gemeente hebben in het helpen oplossen van en/of het mee uithouden 

van lijden en nood. Daarnaast zal de diaconie gemeenteleden bewust 

maken van de gaven, competenties en vaardigheden die zij hebben om 

daarbij een dienende rol te spelen. 

 

2. Inspireren  

Naast het aspect van bewustwording zullen de gemeenteleden vanuit 

de Bijbel opgeroepen en geënthousiasmeerd dienen te worden hun 

gaven in dienst van anderen te stellen.  

Het gaat hierbij dus over de opdracht (vrucht) van elk gemeentelid in 

zijn omgang met: 

a. de naaste in de gemeente; 

b. de naaste in de samenleving dichtbij; 

c. de naaste wereldwijd. 

Het leven uit de genade en liefde van Jezus Christus is geen 

vrijblijvende zaak; iedere christen dient een (na)volger van Christus te 

zijn: de boom herkent men aan zijn vruchten; geloof zonder werken is 

een dood geloof.  

 
3. Activeren en organiseren  

Bewustwording en inspiratie leiden tot actie en in beweging komen: 

niet alleen met woorden, maar ook met daden. Een andere manier van 

Christus navolgen is er niet. In beweging komen is dan dus niet 

activistisch, maar een uiting van gehoorzaam zijn aan Hem. De liefde 

van Christus zal zichtbaar gemaakt worden in de dienst van de 

barmhartigheid en de dienst van de gerechtigheid. Het gaat dan 

concreet om de aandacht voor hen die honger en dorst hebben, geen 

                                                
4 Met dank aan de diaconie van de CGK Dordrecht 
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kleding hebben, ziek zijn, gevangen zitten vreemdelingen, enz. enz. 

(Mattheüs 25: 31-46).  

 

8.1 Concreet gemaakt  

Voor de toerusting van de gemeente kan concreet worden gedacht aan 
(dit is niet uitputtend): 
Å Het geven van voorlichting over diaconale thema’s (zoals armoede, 

vluchtelingen, werelddiaconaat, duurzaamheid);  

Å Het geven van voorlichting over de activiteiten van de diaconie; 

Å Catechesegroepen en Bijbelkringen op de hoogte houden van 

informatie over werelddiaconaat en diaconaat in ons land en onze 

eigen plaats en gemeente; 

Å Geïnteresseerde gemeenteleden wijzen op landelijke en regionale 

cursussen, themadagen en diaconale activiteiten en mogelijkheden 

voor plaatselijk vrijwilligerswerk; 

Å Gemeenteleden als vrijwilligers vragen voor diaconale taken, 

bijvoorbeeld om contactpersoon te zijn voor ouderenbonden of bij 

een netwerk van mensen met een handicap; 

Å Maak het ook concreet, geef voorbeelden hoe gemeenteleden hun 

gaven kunnen inzetten (bijv. gemeenteleden in financiële 

moeilijkheden op het gebied van budgetbeheer laten begeleiden 

door een deskundig gemeentelid). 

 

8.2 Eigen toerusting  

Vuur ontsteek je met vuur. Je kunt anderen niet enthousiast maken als je 

zelf niet warm loopt voor het onderwerp. Daarom is het belangrijk om, 

naast inhoudelijk bespreken van de onderwerpen waarmee de diaconie 

bezig is, ook tijd te nemen voor onderlinge toerusting. Dit kan 

bijvoorbeeld eenmaal per halfjaar een hele avond of elke maand een uur. 

Enkele diakenen kunnen dit per keer voorbereiden en zo nodig een 

deskundige van buitenaf inschakelen.  

Het belang van toerusting in eigen kring is ook dat diakenen zo oefenen, 

al dan niet met anderen samen, in het geven van voorlichting. Dit komt 

weer van pas tijdens het informeren van de gemeente tijdens kerkdienst 

of gemeenteavond. 
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Daarnaast is het belangrijk om als diakenen ook naar elkaar om te zien. 

Ook daarin kan de diaconie de gemeente voorgaan. Plan regelmatig een 

‘benen op tafel’ sessie, waarin je tijd neemt om met elkaar te bespreken 

hoe het persoonlijk met je gaat, waar je in je eigen leven tegen aanloopt, 

wat mooie momenten zijn waar God voor gedankt kan worden, etc. 

 

Samengevat 

Toerusten van de gemeente is belangrijk en vraagt om 

bewustwording en informeren , inspireren en activeren!   

Vergeet daarnaast ook je eigen toerusting niet. Je kunt immers 

niet doorgeven wat jezelf niet hebt.  

 

 

Meer weten?  

Kijk op www.diaconaalsteunpunt.nl  bij : 

Å de aanbevolen boeken; 

Å Onder huisbezoek: het artikel over bijbellezen en bidden – de plek 

in je eigen leven; 

Å Gebruik het bijbelleesrooster  uit Dienst Doen van Herman van 

Well;  

Å Bezoek de bijeenkomsten van het Diaconaal Steunpunt. 

Å Kijk op www.diaconaalsteunpunt.nl  bij de voorbeeld projecten.  

 

http://www.diaconaalsteunpunt.nl/
http://www.diaconaalsteunpunt.nl/
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9 Bemoedigen en vertroosten  

De gemeenteleden die steun ontvangen van de diaconie, mogen met Gods 

Woord bemoedigd en vertroost worden. De diaken gaat dus ook met de 

Bijbel op stap. De Bijbel gaat open (letterlijk en/of figuurlijk) als de gaven 

uitgedeeld worden.  

Gebrek aan financiële middelen kan voor broeders en zusters 

verstrekkende gevolgen hebben. Hun vertrouwen op God kan er schade 

door lijden. Ze kunnen er depressief van worden. Ze gaan ermee naar bed 

en staan ermee op. Vandaar dat bemoediging en vertroosting nodig zijn.  

 

Er zijn mooie bijbelgedeelten die bemoediging en vertroosting brengen. 

In psalm 23 bijvoorbeeld belijdt David dat hem niets ontbreekt, omdat de 

Here zijn Herder is. En denk ook aan Matteüs 11: 25 ‐ 30 over de 

uitnodiging van Christus naar Hem te komen met alles wat je dwars zit.   

 

Juist het bemoedigen en vertroosten met Gods Woord maakt zichtbaar 

dat een ambtsdrager niet op eigen gezag bezig is, maar dienaar is van 

Christus. Vergeet als diaken dit aspect van je werk niet!  

Dat geldt zeker niet alleen in gevallen van financiële ondersteuning. Ook 

in andere situaties ‘moet’ de Bijbel open gaan. Het evangelie van de 

barmhartigheid van God biedt troost en houvast in situaties waarin de 

werkelijkheid van het moment geen troost en houvast meer biedt.  

 

Natuurlijk moet je als diaken verstandig handelen. Er kan op een bepaald 

moment bij de bezochte zoveel geestelijke leegte zijn, dat Bijbellezen en 

bidden aan het einde van het bezoek averechts werken. Dan mag een 

diaken weten dat zijn ambtelijk bezoek toch niet voor niets is geweest. 

Wat zijn aandacht, begrip en een luisterend oor belangrijk!  

 

Samengevat 

Alleen het evangelie van Jezus Christus biedt écht troost. Die 

troost geef je toch graag aan anderen door ?!  
 
 
 

Meer weten?  

Kijk op www.diaconaalsteunpunt.nl  bij huisbezoek: 

Å De artikelen over bijbellezen en bidden. 
Å Inlegvel met bijbelteksten 

http://www.diaconaalsteunpunt.nl/
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10 Signaleren van noden 

Het is belangrijk dat diakenen problemen signaleren. Ze 

proberen signalen op te vangen van (groepen) mensen 

in nood: via de media, uit de plaatselijke krant, via het 

wijkteam of de predikant, in persoonlijke gesprekken of 

door huisbezoeken bij de gemeenteleden. Met deze 

kennis kunnen diakenen zich ervoor inzetten dat 

mensen en groepen mogelijkheden krijgen om zelf hun 

problemen op te lossen. Waar nodig kan de diaconie 

gemeenteleden inschakelen, zelf helpen en 

doorverwijzen. 

 

Om problemen op het spoor te komen, om bondgenoot te kunnen zijn en 

om te kunnen helpen en doorverwijzen, is het belangrijk dat diakenen 

een beeld hebben van hun eigen woonplaats en regio. Een sociale kaart 

kan hierbij behulpzaam zijn (zie ook H17 Sociale kaart). 

 

10.1 Armoede  

Een van de problemen die je kunt tegenkomen is armoede. Ook in een 

welvarend land als Nederland hebben we te maken met armoede. Van 

armoede is sprake als men niet meer (volledig) in de dagelijkse 

levensbehoeften kan voorzien. Tot deze levensbehoeften behoren:  

Å voeding en kleding; 

Å huur; 

Å gas, water en elektra; 

Å ziekenfondspremie; 

Å verzekeringen; 

Å het sociaal maatschappelijk verkeer.  

Dat laatste is van belang omdat naast de financiële problemen er ook een 

sociaal isolement kan ontstaan. 

 

10.2 Signalen 

De volgende signalen kunnen wijzen op financiële armoede: 

Å Kunnen mensen hun huis voldoende verwarmen 

Å Kunnen mensen iedere dag warm eten 

Å Hebben mensen vaste (of mobiele) telefoon  

Zijn er op dit 

moment 

bevolkingsgroepen 

en mensen in jouw 

omgeving die niet 

helemaal voor vol 

worden aangezien?  

Dit zijn de mensen 

die wij zullen 

moeten omarmen!  

 

- Reinier 

Sonneveld 
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Å Kunnen ze lid zijn van een sport- of hobbyvereniging  

Å Kunnen mensen VVB betalen 

Å Kunnen ze periodiek nieuwe kleren kopen 

Å Kunnen ze vervangingsaankopen doen (wasmachine e.d) 

Å Kunnen ze op vakantie 

 

Andere factoren waar je op kunt letten zijn: 
Å Is er een krantabonnement  
Å Beschikt men over internet 
Å Bezitten ze een auto 
Å Wordt er gerookt (vaak meer bij armoede) 
Å Is er DVD-recorder of dure TV aanwezig (let op de merken!) 

 

10.3 Hoe komt een diaken nood op het spoor?  

Een diaken komt deze (en andere) mensen in nood alleen op het spoor 

door hen te zoeken. Dat betekent concreet door hen te bezoeken. Dus 

kijken wie er in de gemeente in de risico categorieën vallen en deze 

mensen vervolgens regelmatig bezoeken.  

Een paar concrete tips als afsluiting: 

Å Luister naar wat wel en niet gezegd wordt; 

Å Durf open vragen te stellen; 

Å Vraag door op financiële zaken;  

Å Oordeel niet, maar toon mededogen/begrip; 

Å Spreek over geheimhouding en vertrouwen; 

Å Bied hoop als men hulp durft te vragen. 

 

Samengevat 

Houd ogen en oren open en signaleer noden in je dire cte 

omgeving. Zorg ook dat je vervolgens weet naar welke 

instantie je kunt doorverwijzen.  

 

Meer weten? 

Ga naar www.diaconaalsteunpunt.nl  en kijk eens bij de volgende 
thema’s:  
Å De diaken > huisbezoek 
Å Taakvelden > armoede 
Å Extern diaconaat > handreiking diaconaat in je omgeving 

bekijk eens de clip van Reinier Sonneveld 
  

http://www.diaconaalsteunpunt.nl/
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11 Begeleiden na doorverwijzen 

Diakenen worden soms geconfronteerd met psychosociale nood. Dan is 

het belangrijk om te weten wanneer en langs welke weg kan worden 

doorverwezen. En of kan worden samengewerkt met professionele 

hulpverlening. Hieronder volgt een aantal zo concreet mogelijke 

aanbevelingen. 

 

Hoe schat ik hulpvragen in?  Vraag gericht door bij het gemeentelid. 

Waar bent u dan bang voor? Waar kunt u niet van slapen? Hoofdpijn en 

andere lichamelijke (‘somatische’) klachten kunnen duiden op een 

psychisch probleem. Wees alert en schroom niet het Algemeen 

Maatschappelijk Werk om raad te vragen. Het is echter altijd het beste als 

de hulpvrager zelf de contacten met de professionals initieert en 

onderhoudt. 

 

Wanneer adviseer ik professionele hulpverlening te zoeken?  Vraag 

of er al contact is (geweest) met de huisarts of met een hulpverlenende 

instantie. Is de nood hoog en is er nog geen professionele hulp, adviseer 

dan het gemeentelid om professionele hulpverlening te raadplegen. 

 

Hoe verwijs ik door?  In strikte zin kun je als diaken niet doorverwijzen. 

Je kunt de hulpvrager echter wel adviseren met zijn huisarts of met het 

maatschappelijk werk contact op te nemen. 

 

Naar wie verwijs ik door?  Verwijs (zeker bij identiteitsgevoelige 

situaties) door naar christelijke organisaties zoals Eleos, De Driehoek, 

Stichting Schuilplaats, SGJ en Stichting de Vluchtheuvel.  

 

Hoe houd ik als diaken of als gemeente contact na een eventuele 

doorverwijzing?  Alles draait om meeleven. Vraag ‘Hoe gaat het met je?’ 

En vooral ‘Wat kan ik voor je doen?’ Bemoediging, acceptatie en respect 

zijn essentieel. Laat het niet afweten, zelfs als een gemeentelid (of de 

familie) ongewenst gedrag vertoont! Blijf een luisterend oor bieden. 

Gebed is essentieel! 

 

Tenslotte  

Concrete, praktische hulp blijft welkom. Zorg dat mensen niet in een 

isolement raken. Wees gastvrij, creëer/stimuleer gastvrijheid in de 
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gemeente, zorg voor kinderopvang. Je kunt boodschappen (laten) doen, 

zorgen dat er kaartjes worden gestuurd, financieel ondersteunen. Je kunt 

helpen bij het aanmelden bij allerlei instanties, zoals de 

thuishulporganisatie.  

 

Voor een diaken blijft coördineren en delegeren belangrijk. Houd contact 

met de familie - sommige families zijn immers ook erg actief. De diaken 

en de gemeente staan samen om de mensen heen.  

 

Door zorgvuldig te werken, met bewuste openheid richting professionele 

hulpverlening, kan de diaken de kostbare band tussen het in nood 

geraakte gemeentelid en de kerk helpen te behouden. 

 

Samengevat 

Na doorverwijzen naar professionele hulp houdt je taak als 

diaken niet op. Blijf contact houden, kijk waar praktische hulp 

nodig is en organiseer die dan.  

 

Meer weten?  

Kijk op www.diaconaalsteunpunt.nl  bij downloads onder ‘diaconale 

gemeente’: 

Å Handreiking - Omzien na Doorverwijzing 

  

http://www.diaconaalsteunpunt.nl/
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Offervaardigheid  

Ik verzeker jullie: deze arme weduwe heeft meer in de offerkist gedaan dan 

alle anderen die er geld in hebben gegooid; want die hebben gegeven van hun 

overvloed, maar zij heeft van haar armoede alles gegeven wat ze had. 
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12 De eredienst 

De diaken is er om de gemeenschap zichtbaar te maken en in die 

gemeenschap het voorbeeld van Christus als Dienaar te laten zien. 

Gemeenschap zichtbaar maken houdt in dat de band van broeders en 

zusters zichtbaar, voelbaar en herkenbaar is in de praktijk5. Deze band 

vindt zijn oorsprong in de band met Christus.  

 

Vanuit die invalshoek zal naar de eredienst worden gekeken, in volgorde 

van elementen in en de mogelijke rol van de diaken. 

 
Binnenkomst    vervoer helpen organiseren, verwelkomen en 

stimuleren onderling contact, kerktelefoon,  

opnamen 

Votum en zegen   geen extra rol diaken 

Amenlied     geen extra rol diaken 

Wet      geen extra rol diaken 

Gebed     geen extra rol diaken 

Bijbellezing     dit kan door de diaken worden gedaan (of ander  

gemeentelid) 

Woordverkondiging   aandragen diaconale thema’s en voorbeelden 

Geloofsbelijdenis    geen extra  rol diaken 

Aankondiging Coll ecte  Aandacht vragen voor collecte (doel), 

stimulering diaconale inzet  

Voorbede/Dankgebed   Aandragen voorbede punten (eventueel ook 

uitspreken) 

Collecte   Inzamelen van gaven, evt. visueel ondersteunen 

van doel 

  Zichtbaar maken van benodigde gaven (welke 

taken zijn vacant?) 

  Diaconale doelen op collecterooster, moderne 

vormen inzameling 

Avondmaal    Uitdelen en aanvullen van brood en wijn, 

avondmaal- collecte 

Doop     Zorgdragen voor opname in de gemeenschap 

Zegen     geen extra rol diaken 

Na afloop   Stimuleren van ontmoeting in de gemeenschap, 

opnamen verspreiden 

Deze opsomming staat nog ver af van de huidige praktijk in veel 

gemeenten. Dit vraagt daarom om zorgvuldige doordenking en 

                                                
5 Joh 13:35 ‘Aan jullie liefde voor elkaar zal iedereen zien dat jullie mijn leerlingen zijn.’ 
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communicatie met de gemeente. De diaconie zal hierin het voortouw 

moeten nemen, in samenwerking met de liturgiecommissie of commissie 

eredienst. 

 

12.1 De collecte 

V&A 103 van de H.C. leert ons dat God van ons vraagt (gebiedt) om in elke 

eredienst waarin we samen komen, het barmhartig omzien naar de armen 

een plek te geven! Spiegel dit eens aan de collectepraktijk in je eigen 

gemeente?  

 

Door uiteenlopende (diaconale!) doelen een plek te geven op het 

collecterooster, wordt de breedte van het diaconaat zichtbaar gemaakt. 

Maak de collecte zo specifiek mogelijk! Bijvoorbeeld ‘voor de diaconie 

met als doel het steunen van organisaties die armoede bestrijden’, of 

‘voor de diaconie met als doel het steunen van organisaties die 

verslaafden helpt afkicken’. Zo wordt de ‘algemene collecte’ voor de 

diaconie gebruikt om de breedte zichtbaar te maken.  

 

Gebruik hiervoor ook de mondelinge toelichting, een beamerpresentatie 

en een stukje in het kerkblad om dit aan de gemeente te communiceren. 

Bij voorkeur in combinatie, om een zo groot mogelijk bereik van de 

gemeente te garanderen (niet iedereen leest immers het kerkblad, of 

bekijkt de beamerpresentatie). 

 

Samengevat 

Er zijn  diverse aanknopingspunten om diaconaat ook in de 

eredienst vorm te geven. Diaconaat ontspringt aan de 

avondmaalstafel. Probeer dat als diaconie ook zichtbaar te 

maken!  

 

Meer weten?  

Kijk op www.diaconaalste unpunt.nl  bij downloads onder ‘de diaken > 

eredienst’. 

  

http://www.diaconaalsteunpunt.nl/
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13 Financiële steunverlening 

Diaconaat is veel breder dan alleen financiële steun en gaat over inzet 

van gaven, helpen bij noden en (onderling) omzien naar de naaste door 

de gemeenteleden. Geen reden dus om het diaconaat te beperken tot 

financiële steun. Aan de andere kant heeft de diaconie van oudsher een 

taak in het financieel steunen van mensen. Hieronder volgen daarom 

enkele handreikingen op het gebied van financiële steunverlening. 

 

13.1 Probleem boven  water  

Het is belangrijk dat het probleem goed wordt geïnventariseerd. De 

gedachte hierbij is niet één van nieuwsgierigheid. Het gaat er om dat het 

echte probleem wordt achterhaald, zodat de juiste hulp kan worden 

geboden. De volgende vragen zullen (in welke vorm ook) in ieder geval 

gesteld moeten worden: 

Å Wat is er aan de hand? 

Å Wat is de nood achter de nood?  

Å Hoe groot is de nood? 

Å Sinds wanneer is er nood? 

Å Heeft men zelf een idee van de oorzaak? 

Å Hoe denken ze zelf het probleem op te lossen? Wat hebben ze zelf 

al gedaan om uit de problemen te komen? 

Å Is de familie benaderd om te helpen? Is te verwachten dat zij 

helpen? 

Å Is er een financieel overzicht of moet dit (samen) worden gemaakt? 

 

13.2 Verantwoordelijkheid niet overnemen  

Het gemeentelid zelf is verantwoordelijk voor zijn financiën. Pas als dat 

niet meer gaat of als er financiële problemen zijn die niet zelfstandig 

opgelost kunnen worden, komen anderen in beeld om hulp te bieden. 

Maar dan nog blijft het gemeentelid verantwoordelijk. Deze 

verantwoordelijkheid kun je niet overnemen. Je kunt hem wel helpen 

dragen. 
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13.3 Welk motto kan de diaconie hanteren?  

 Allereerst kan de diaconie het motto hanteren dat niemand in de 

gemeente ongetroost mag zijn onder druk van ziekte, eenzaamheid of 

armoede. Vooral dit laatste kan reden zijn tot financiële steun. Dit maakt 

de steun complex omdat, in gelijke financiële, situaties de mate van druk 

die mensen ervaren kan verschillen.  

Daarnaast kan de diaconie het motto hanteren dat er geen garantie is van 

een welvaartsniveau, maar van een zachte landing. Dus hulp bij het 

wennen aan een nieuwe levens- en welvaartssituatie. Dit kan betekenen 

dat mensen toch hun huis moeten verkopen, een auto wegdoen of hun 

uitgavenpatroon aanpassen. 

 

13.4 Gevolgen voor belasting en uitkering  

Vanuit fiscaal oogpunt is van belang in hoeverre de diaconie belastingvrij 

giften kan doen aan hulpbehoevenden.  

In principe is diaconale ondersteuning niet belast voor de 

inkomstenbelasting. Dat kan anders worden indien het een structurele 

periodieke ondersteuning wordt. Daarom is het goed de ondersteuning te 

geven in natura (de bekende wasmachine) of voor een bepaald doel (een 

vakantie, een noodzakelijke reis) of anderszins op meer incidentele basis.  

Hetzelfde geldt voor ondersteuning van mensen die een 

bijstandsuitkering (WWB) ontvangen: incidentele ondersteuning wordt 

in principe niet gekort op de uitkering. Het beleid kan per plaats 

verschillen dus neem voor  de zekerheid contact op met de gemeente.  

Op andere uitkeringen zijn diaconale giften niet van invloed. 

 

Meer weten?  

Kijk op www.diaconaalsteunpunt.nl  bij praktisch > financiën: 

Å Schuldbekentenis 

Å Steunverlening Giften formulier 

Å Financiële reserve (buffer) 

  

http://www.diaconaalsteunpunt.nl/
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14 Handreiking financiële steun 

Deze volgende handreiking is ontwikkeld door en met het diaconale 

bureau van de CGK.  

 

Enkele opmerkingen vooraf  
¶ De Here Jezus geeft ons de opdracht onze naaste lief te hebben als 

onszelf. Hoe weerspiegel je Zijn barmhartigheid het meest zuiver?! 
¶ Gods genade komt ons leven zonder voorwaarden vooraf binnen. 

Maar nadat het is binnengekomen, zal in ons leven verandering het 
gevolg (moeten) zijn. Hieraan kun je ook de barmhartigheid vanuit de 
diaconie spiegelen.  

¶ Een schema helpt bij het werk, maar het houdt geen rekening met  
individuele omstandigheden van mensen. Een schema voorkomt 
willekeur, maar het mag niet zo zijn dat het barmhartigheid in een 
keurslijf dwingt… 

¶ Om te bepalen wanneer de steun wordt teruggetrokken geldt de 
stelregel ‘laat barmhartigheid barmhartigheid begrenzen’. Dat wil 
zeggen, de enige juiste motivatie om iemand een bepaalde vorm van 
steun  te onthouden, is dat het onbarmhartig zou zijn om door te gaan.  

¶ Maak onderscheid tussen mensen die voor de eerste keer met een 
hulpvraag komen en mensen die ‘op herhaling’ komen. Bij herhaling is 
er vaak meer aan de hand en moet het onderliggende probleem boven 
water komen om echt te kunnen helpen 

¶ De diaconie verstrekt in principe een gift, tenzij… er zwaarwegende 
redenen zijn om een lening te verstrekken.  

 
De hoofdlijn  

Å Bij acute nood (omdat er ‘geen brood op de plank’ is) snel helpen, 

beperkt bedrag (voor levensonderhoud) en marginale toetsing van 

de oorzaak 

Å Structurelere hulp (langdurig): onderzoek naar oorzaak. Naast 

steun voor levensonderhoud werken aan oplossing lange termijn. 

Vaak parallel met  professionele hulpverlening (psycho-sociaal, 

maatschappelijk werk). 

 

 

  



 

 
35 

De handreiking  
1. Betreft het financiële nood op het vlak van de dagelijkse 
levensbehoeften zoals eten, kleding, huisvesting, energievoorziening 
e.d.? 

a) Ja? Ga naar vraag 2. 
b) Nee? Dan is financiële ondersteuning door de diaconie meestal niet 

aan de orde. Ga naar punt 6. 
 
2. Zijn de financiële problemen acuut, dat wil zeggen dat er voor de 
komende dagen/weken niet kan worden voorzien in de dagelijkse 
levensbehoeften? 

a) Ja? Ga naar vraag 3. 
b) Nee? Dan is er tijd voor breder overleg. Ga naar punt 5 

 
3. Helpen bij acute financiële problematiek:     

a) doe een kort onderzoek naar de feiten. Is het verhaal overtuigend?; 
b) overleg met een andere diaken (bijv. de voorzitter van de 

diaconie); 
c) geef een bedrag voor de eerste levensbehoefte voor de komende 

periode, max. 2 weken (zie hiervoor de NIBUD-richtlijnen op 
www.nibud.nl)* en **;  

d) herhaal dit zo nodig nog 2 keer;  
e) rapporteer op de eerstkomende diaconievergadering en vraag 

goedkeuring over je handelen. 
 
4. Lijken de financiële problemen tijdelijk, maximaal x weken?  

a) Ja? Houd na de eerste hulp de vinger aan de pols. 
b) Nee? Dan is naast acute steun ook verder overleg noodzakelijk. Ga 

naar punt 5. 
 
5. Helpen bÉÊ ȬÎÉÅÔ ÁÃÕÔÅȭ ÏÆ  Ȭ×ÅÌ ÁÃÕÔÅ ÍÁÁÒ ÎÉÅÔ ÔÉÊÄÅÌÉÊËÅȭ  ÆÉÎÁÎÃÉòÌÅ 
problematiek:  

a) ga samen met een medediaken op bezoek; 
b) doe onderzoek naar de feiten; evt. onderliggende problemen 

moeten op tafel komen; 
c) onderzoek of optimaal gebruik is gemaakt van vergoedingen, 

subsidies e.d. (de zgn. voorliggende voorzieningen);*** 
d) betrek een evt. eigen vermogen van de hulpvrager in uw 

overwegingen; 
e) rapporteer aan de diaconie en doe een voorstel. Beschrijf ook 

afspraken over hoe evt. onderliggende problemen door 
steunontvanger worden opgelost; 

http://www.nibud.nl)*/
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f) (langduriger) diaconale ondersteuning kan alleen worden 
verstrekt wanneer er tegelijkertijd gewerkt wordt aan een 
structurele oplossing;  

g) de diaconie geeft toestemming tot maximaal x maanden;  
h) herhaal dit zo nodig nog x keer, elke keer is opnieuw een besluit 

van de diaconie nodig;  
i) maandelijks wordt de diaconie gerapporteerd over de voortgang. 
j) Doorverwijzen ivm onderliggende problemen kan nodig zijn, zie 

punt 6. 
 
6.  Helpen bij financiële problemen die niet direct te maken hebben 
met dagelijkse levensbehoeften: 
Voor veel van de onder dit punt genoemde situaties geldt dat er wel een 
ÈÕÌÐÖÒÁÁÇ ÉÓ ÅÎ ÄÁÔ ÅÒ ÄÕÓ ÏÏË ÅÃÈÔ ÈÕÌÐ ÎÏÄÉÇ ÉÓ ɉÍÁÁÒ ÇÅÅÎ ȬÎÏÏÄÈÕÌÐȭ 
door de diaconie)! In dit geval kan er naast verwijzen ook een bepaalde 
vorm van begeleiding/ondersteuning door de diaconie nodig zijn.  

a) als de problematiek met een bedrijf te maken heeft, is faillissement 
meestal de aangewezen weg; 

b) als de problematiek met schulden te maken heeft, is (professionele) 
schuldhulpverlening noodzakelijk; 

c) als de problematiek met psychiatrische problemen of verslaving te 
maken heeft, is (professionele) hulpverlening (GGZ) noodzakelijk; 

d) als het gaat om vakanties, lidmaatschap van een sportclub of 
muziekvereniging o.i.d., speelt de lokale context een belangrijke rol. 
Wat is ‘normaal’ in de omgeving? Beoordelingscriterium: Is er 
sprake van sociale uitsluiting, als de hulp niet wordt toegekend? 
Dan alsnog overwegen financiële steun te verlenen, of gebruik 
maken van aanwezige fondsen. 

 
 
 
 
 
 

*  Voor mensen die niet met geld om kunnen gaan, moet 
overwogen worden giften in natura te geven. 

**  Het is voor snel handelen nuttig wanneer elke diaken over een 
bepaald bedrag aan handgeld beschikt dat hij snel kan inzetten 
voor de eerste steun.  

*** Voor mensen die van een uitkering leven, is overleg met de 
sociale instanties noodzakelijk. 
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15 Wet Maatschappelijke Ondersteuning  

Wat is de WMO?  

Met de Wet op de Maatschappelijke Ondersteuning (WMO) wil de 

overheid de sociale samenhang in en de leefbaarheid van dorpen, wijken 

en buurten bevorderen. 

 

Wat zijn de uitgangspunten van de WMO?  

1. Mensen zorgen voor zichzelf en voor anderen en zijn actief in de 

samenleving.  

2. Mensen doen een beroep op hun omgeving (familie, vrienden, 

buren, vrijwilligers) als zij zichzelf niet meer kunnen redden. 

3. Als het met aanvullende mantelzorg en vrijwilligerswerk niet meer 

lukt, kunnen zij een beroep doen op de overheid voor aanvullende 

voorzieningen 

  

Welke mogelijkheden biedt de WMO aan de kerken?   

De WMO stimuleert de individuele gemeenteleden om hun zorg ook uit te 

strekken tot buiten de gemeente. Daarnaast worden kerken uitgenodigd 

om via diaconaat in de samenleving present te zijn.  

 

Moeten de kerken een rol in de WMO spelen?   

De kerken kunnen wettelijk niet verplicht worden om aan de uitvoering 

van de WMO mee te werken. Wel is de WMO een mogelijkheid en 

stimulans om het diaconale hart van de gemeente (meer) in de 

samenleving te laten spreken.  

 

Wat is de rol van de diakenen binnen de WMO?  

Allereerst hebben ze een functie bij de zorg voor de eigen 

gemeenteleden  die met de WMO te maken krijgen (gemeentediaconaat).  

Daarnaast kunnen ze ook een rol spelen bij de diaconale zorg voor niet -

gemeenteleden , die op hun pad komen (samenlevingsdiaconaat).  

Ten derde kunnen de diakenen inbreng hebben bij de 

belangenbehartiging  van (groepen) mensen, (zowel gemeenteleden als 

niet-gemeenteleden). Dat kan door beleidsbeïnvloeding in de uitvoering 

van de WMO via burger- en cliëntenparticipatie.  
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Kunnen we samenwerken met andere kerken in het kader van de 

WMO?  

Samenwerken is niet iets nieuws. In het verleden gebeurde dat ook al. Op 

die manier kun je als kerken elkaar tot een hand en voet zijn en werken 

aan de roeping om de eenheid in Christus te bewaren en vorm te geven. 

Daarnaast heb je een helder adres voor overheid en andere instanties.  

  

Wat is het belang van (het oprichten van) een diaconaal platform?   

Als kerken kun je via het diaconaal platform een steviger, eigen geluid 

laten horen richting de gemeentelijke overheid. Daarnaast kan het ook 

een vorm zijn om diaconaal samen te werken. Maar als er al andere goede 

structuren zijn om deze doelen te bereiken, kun je je daar als kerk ook 

goed bij aansluiten.  

 
Samengevat 

Er is veel over de WMO te zeggen, maar maak in elk geval gebruik van de 

kansen die deze wet biedt. De WMO prikkelt ons om weer diaconaal te 

zijn in de directe omgeving van onze kerken.  

 

 

Meer weten?  

Kijk op www.diaconaalsteunpunt.nl  bij downloads onder ‘extern 

diaconaat en wmo’ voor: 

Å De WMO en de Diaconie - informatiemap  

Å De handreiking Diaconaat in je omgeving; 

Å Twee artikelen over Diaconale hulp buiten de eigen gemeente (J. 

Lenting); 

Å Een volledig overzicht van FAQ mbt WMO 

 

Kijk ook eens op de website www.kerkenwmo.nl  

 

  

http://www.diaconaalsteunpunt.nl/
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16 Diaconaal beleidsplan 

Gezien het belang van diaconaat laat je dit toch niet aan het toeval over? 

Daar mag je best goed over nadenken en keuzes maken. Een beleidsplan 

is daar een goed middel voor. 

 

Er zijn een aantal belangrijke pluspunten voor het maken van een 

diaconaal beleidspan: 

Å Het helpt om uit de grote veelheid van noden en hulpvragen keuzes 

te maken en prioriteiten te stellen. 

Å Een diaconaal beleidsplan voorkomt dat er alleen gereageerd 

wordt op incidenten en problemen. 

Å Het vergemakkelijkt het inwerken van nieuwe ambtsdragers en 

bevordert zo de continuïteit van het ambtelijk werk. 

Å Het motiveert, omdat zowel de diakenen als de gemeenteleden nu 

beter weten wat er van hen verwacht wordt. 

Å Het bemoedigt, omdat de gemeente duidelijker zicht krijgt op de 

diaconale inzet van gemeente en gemeenteleden. 

 

Het eerste punt is een mooie gelegenheid om de inbreng van de 

gemeenteleden te vragen. Welke noden en hulpvragen ziet u, zowel:  

Å in onze gemeente (gemeentediaconaat)  

Å als in de stad of de buurt of het dorp waar wij wonen 

(samenlevingsdiaconaat)  

Å als in de wereld (werelddiaconaat)?  
 

16.1 Draagvlak  

De inbreng van de gemeenteleden is van principieel belang voor het 

maken ven een beleidsplan. Vaak wordt zoiets door de leiding van de 

gemeente aan een commissie opgedragen, die vervolgens een goed 

doortimmerd plan maakt en probeert de gemeente er warm voor te 

krijgen. Als het plan niet landt in de gemeente, gaat de diaconie rukken en 

trekken en constateren dat de gemeente zo ‘lauw’ is. Dat krijg je als je het 

principe van ‘het priesterschap van alle gelovigen’ niet tot z’n recht laat 

komen.  
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16.2 Stappenplan  

Om het geheel overzichtelijk en structureel te houden is uitgegaan van 

een stappenplan. Onderstaande stappen worden op de website onder 

‘beleid‘ verder uitgewerkt: 

stap 1:  Bepaal je visie op het diaconaat en de reikwijdte daarvan 

stap 2:  Bepaal waar we nu staan als diaconie en gemeente? 

stap 3:  Wat zijn de huidige externe ontwikkelingen en gevolgen 

voor bepaalde groepen die mogelijk gevolgen hebben 

voor het beleid.  

stap 4:  Bepaal mogelijke diaconale projecten en activiteiten 

stap 5:  Maak keuzes (je kunt niet alles doen) 

stap 6:  Beleidsplan bespreken en invoeren 

stap 7:  Mobiliseer van de gemeente  

 

Daarna kun je jaarlijks een jaarplan opstellen met de concrete acties om 

het beleid te realiseren. Hierbij zal rekening worden gehouden met de 

beschikbare mogelijkheden en middelen binnen de diaconie en de 

gemeente. Jaarlijks zal ook een evaluatie plaatsvinden. Dit kan resulteren 

tot het aanpassen en aanvullen van het beleidsplan. 

 

Meer weten?  

Kijk op www.diaconaalsteunpunt.nl  bij downloads onder ‘beleid’: 

Å Diaconaal beleid stappenplan 

Å Handreiking bij vergadering en beleid: Diaconaat, van droom naar 

werkelijkheid 

  

http://www.diaconaalsteunpunt.nl/
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Gastvrijheid  

 Ȭ7ÁÎÎÅÅÒ Õ ÅÅÎ ÍÁÁÌÔÉÊÄ ÁÁÎÂÉÅÄÔ ÏÆ ÅÅÎ ÆÅÅÓÔÍÁÁÌ ÇÅÅÆÔȟ 

vraag dan niet uw vrienden, uw broers, uw verwanten of 

uw rijke buren, in de verwachting dat zij u op hun beurt 

zullen uitnodigen om iets terug te doen.  Wanneer u 

mensen ontvangt, nodig dan armen, kreupelen, verlamden 

ÅÎ ÂÌÉÎÄÅÎ ÕÉÔȢȭ 
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17 Sociale kaart 

Wat is een sociale kaart?  

Een sociale kaart geeft informatie over instellingen op het gebied van 

zorg, welzijn en hulpverlening. Deze instellingen kunnen zowel landelijk 

als regionaal of plaatselijk werken. Het is handig om als 

diaken/kerkelijke vrijwilliger te weten welke voorzieningen er bij u en 

hulpvragers in de buurt zijn. U weet dan naar welke voorziening u 

iemand kunt doorverwijzen. Het is wel erg belangrijk dat u weet wat de 

hulp- of ondersteuningsvraag is. Ook dat vraagt soms specifieke 

deskundigheid. Maar zonder een goede diagnose kunt u iemand niet goed 

verwijzen! 

 

Een sociale kaart brengt verschillende gegevens systematisch in beeld: 

Å de burgerlijke gemeente en bevolking (bevolkingssamenstelling, 

beroepsbevolking, samenstelling gemeenteraad, 

portefeuilleverdeling wethouders); 

Å kerken (overzicht van diaconale organen en groepen); 

Å voorzieningen op maatschappelijk terrein (instellingen voor 

maatschappelijke dienstverlening, RIAGG, gemeentelijke sociale 

dienst, centrum voor werk en inkomen, zelfhulpgroepen en 

belangenorganisaties, vormen van rechtshulp, instellingen en 

woonhuizen voor mensen met een beperking, voorzieningen voor 

ouderen, ziekenhuizen, verpleeghuizen, sociaal- cultureel werk, 

verenigingen, politieke partijen, vakbonden, 

woningbouwverenigingen enzovoort). 

 

Het is belangrijk dat in een dergelijk overzicht ook contactpersonen 

vermeld staan bij organisaties en onderwerpen.  

 

Met een sociale kaart kunnen ook witte vlekken worden opgespoord: 

welke mensen of groepen dreigen we te vergeten? Voor wie zijn er geen 

voorzieningen? Het is goed te beseffen dat niet alle mensen (of groepen) 

gemakkelijk in staat zijn voor zichzelf op te komen. Een voorbeeld 

hiervan zijn mensen met een psychiatrische beperking die op straat 

zwerven of mensen die het slachtoffer zijn van huiselijk geweld of 

seksueel misbruik. Diaconieën kunnen zich inspannen om de 

mogelijkheden voor 
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participatie van deze mensen in de samenleving te bevorderen. Het is aan 

te bevelen om per woonplaats/regio in onderlinge samenwerking door 

de diverse diaconieën een sociale kaart op te stellen en deze op een 

centraal punt bij te houden. 

 

Hoe maak ik een sociale kaart?  

Het kan erg handig zijn om voor uw eigen diaconale werk een sociale 

kaart te maken. Zo voorkomt u dat u steeds weer opnieuw naar gegevens 

moet zoeken. In een schema kunt u dan uw eigen informatie zetten, zodat 

u in één oogopslag de gegevens kunt vinden. Wel moet u er op letten dat 

de gegevens actueel blijven. Op de website (praktisch > sociale kaart) 

vindt u een schema wat u als kader kunt gebruiken voor uw eigen sociale 

kaart. 

 

Tips  

Å Houd het simpel (het is veel werk om zelf een goede sociale kaart 
te maken en ook veel werk om het actueel en kloppend te houden) 

Å Zoek iemand met kennis in de kerk (de ‘wandelende’ sociale kaart) 
Å Benut het Wmo-loket van de gemeente 

 

Meer weten?  

Kijk op www.diaconaalsteunpunt.nl  onder praktisch > sociale kaart. 

http://www.diaconaalsteunpunt.nl/
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18 Gereformeerde zorginstellingen 

Diakenen hebben aan de wieg gestaan van verschillende gereformeerde 

zorginstellingen (De Driehoek, De Wijngaard e.a.). Het bieden van hulp en 

zorg aan hulpbehoevende broeders en zusters is immers een kerntaak 

van de diaconale gemeente. En als voor die hulp een professionele 

zorgorganisatie nodig was dan kwam die er meestal ook wel.  

 

In de afgelopen jaren is de vanzelfsprekendheid van gereformeerde 

organisaties steeds minder vanzelfsprekend geworden. Waarom dan tóch 

gereformeerde hulpverlening? Welke meerwaarde heeft deze 

hulpverlening? De meerwaarde van gereformeerde hulpverlening? 

Christus! Hij geeft ons aan elkaar. Mensen hebben mensen nodig, maar 

nog veel meer: mensen hebben God nodig. Als we dat in al onze 

problemen vergeten, komen we dan verder? 

18.1 De organisaties  

Hieronder volgt een opsomming van gereformeerde diaconale 

organisaties die financieel worden ondersteund door diaconieën: 

Å De Driehoek – www.dedriekhoek.nl  

Å Luisterpost/Bralectah – www.luist erpost.nl  

Å De Wegwijzer - www.dewegwijzer.info  

Å SGJ – www.sgj.nl  

Å Dit Koningskind - www.ditkoningskind.nl  

Å Fraam zorgboerderij van stichting Sprank - www.fraam.nl  

 
Naast deze organisaties zijn er nog vele andere organisaties die diaconaal 
goed werk doen. Maak als diaconie beleid over het steunen van deze 
organisaties. Dit geeft duidelijkheid, helderheid en rust.  
 
Meer weten?  

Kijk op www.diaconaalsteunpunt.nl  bij: 

Å Quota en collecten.  

Å Praktisch > Financiën naar de handreiking ‘Diaconale doelen 

beleid’. 

 
 

http://www.fraam.nl/
http://www.diaconaalsteunpunt.nl/
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19 Generaal Diaconaal Deputaatschap 

Omdat niet alle diaconieën afzonderlijk over de steunverlening met de 

gereformeerde diaconale organisaties kunnen gaan praten, is het 

Generaal Diaconaal Deputaatschap (GDD) door de synode aangewezen 

om namens alle diaconieën met deze gereformeerde zorgorganisaties 

jaarlijks te overleggen over de noodzaak en omvang van de diaconale 

steun. Het GDD doet vervolgens een dringende aanbeveling aan alle 

diaconieën om een bepaald bedrag per ziel (quotum) voor 

bovengenoemde organisaties over te maken. 

 

19.1 Quota 

Ieder jaar voert het Generaal Diaconaal Deputaatschap (GDD) 

gesprekken met de gereformeerde diaconale organisaties. In deze 

gesprekken staat het diaconale karakter van de organisaties, de identiteit, 

de beleidsvoornemens en de financiële stand van zaken centraal. Op basis 

van deze gesprekken stelt het GDD de quota voor deze organisaties vast. 

Op basis van het quotum per ziel kan iedere diaconie uitrekenen in 

hoeverre zij geacht worden bij te dragen aan de instandhouding van deze 

organisaties, die vanuit de kerken en/of op initiatief van de diakenen 

opgericht zijn. 

 
 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 

De Driehoek  € 7,00 € 7,00 € 7,00 € 6,00 € 6,00 €   6,00 €   6,00 
SGJ € 3,00 € 3,00 € 3,00 € 2,00 € 2,00 €   2,00 €   2,00 
Dit Koningskind  €    -,-- €    -,-- € 1,00 € 0,80 € 0,80 €   0,80 €   1,00 
De wegwijzer  € 0,65 € 0,65 € 0,65 € 0,65  € 0,65 €   0,65 €   0,65 
Luisterpost/Bralectah  € 0,30 € 0,30 € 0,30 € 0,30 € 0,30 €   0,15 €   0,00 
Sprank ɀ Fraam       €   0,70 €   0,70 
Totaal  € 10,95 € 10,95 € 11,95 € 9,75 € 9,75 € 10,30 € 10,35 

        

Wanneer er vragen zijn over deze quota, kan men deze richten aan de 

penningmeester van het GDD (Zie voor contactgegevens de website, over 

ons > GDD). Informatie over de besteding van de quota zelf kan men bij 

de organisaties verkrijgen. 

 

Meer weten?  

Kijk op www.diaconaalsteunpunt.nl  bij quota en collecten. 

  

http://www.diaconaalsteunpunt.nl/
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20 Aanbevolen boeken 

Diaken in de praktijk - Herman van Well  

Dit boek wil een bijdrage geven aan het verdiepen van de eigen visie. Dat 

betreft diaconaat, de gemeente in de samenleving en de positie en taak 

van diakenen. Het boek richt zich op de praktijk van het diaconale 

handelen, op de organisatie en het beleid.  

 

Dienst Doen - Herman van Well  

Dit boek biedt een systematische weergave van het diaconale veld via 

Bijbelse bezinning op diaconaat en gemeente en geeft een beschrijving 

van de praktijk van het werk.  

De beschreven thema's kunnen dienen ter bespreking tijdens 

vergaderingen met de diaconie. Het boek geeft ook nuttige bijbelteksten 

voor een meditatie over diaconie.  
 

Zevenvoudig diaconaal - Peter van der Kamp  

De woorden van Jezus in Matteüs 25 zijn heel bekend. Over het scheiden 

van de schapen en de bokken. Het zijn simpele zaken die tot scheiding 

tussen rechtvaardigen en onrechtvaardigen leiden: eten en drinken, 

huisvesting en kleding, zorg voor zieken en gevangenen. Basale 

barmhartigheid. Een eenvoudig en indringend geschreven 

meditatieboekje!  

 

Kerk in de b uurt ɀ René van Loon 

In dit boek laat René van Loon zien dat het mogelijk is kerk te zijn voor 

de buurt. Stap voor stap neemt hij zijn lezers mee in het denkproces dat 

een plaatselijke gemeente door kan maken. Hij onderscheidt daarbij twee 

sporen: enerzijds algemene dienstbaarheid aan iedereen, los van geloof 

of achtergrond, en anderzijds hulp bij geloofsvragen voor iedereen die 

meer over het christelijk geloof wil weten. Het boek bevat veel 

praktijkvoorbeelden die het gemeenten mogelijk maken meteen aan de 

slag te gaan. 

 
 
Kijk voor meer leestips op www.diaconaalsteunpunt.nl    

http://www.diaconaalsteunpunt.nl/


 

 
47 

  

Ik zat gevangen en 

jullie kwamen naar 

mij toe  
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Deze brochure biedt een oriëntatie voor (nieuwe) 

diakenen. In deze oriëntatie komen  veel aspecten 

van het diaconaat kort en bondig aan bod. Per 

onderwerp wordt ook doorverwezen naar meer 

informatie. Dit boekje is ook goed te gebruiken als 

naslagwerk.  

 

 

Nu ook met een inlegvel met diaconale Bijbelteksten.  

 

Oriëntatie  
op diaconaat 
 

Diaconaal Steunpunt 


